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Direction des Ressources Humaines     

Fiche contacts Accompagnement RH   
Comment accompagner et être accompagné  
à l’occasion de difficultés dans ma structure ? 

Thèmes & 
problématiques 

 

 

Ressources et accompagnement proposés 
 

Coordonnées 

 
Situation de mal-être 
d’un personnel 

 
Espace d'accueil et d'écoute de la MGEN  
gratuit, ouvert à tous adhérent ou non,  
Par téléphone du lundi au vendredi : entretien par 
téléphone uniquement avec un(e) psychologue de la 
plateforme. 
> Intranet : MGEN Espace d'accueil et d'écoute  
https://intranet.grenoble-inp.fr/personnels/mgen-espace-daccueil-
et-decoute 
 
 

 
Contact : MGEN  
Tél. 0805 500 005 
 

Santé - 
accompagnement et 
conseil médical 
 

Service de Médecine de prévention : 
Le médecin du travail est joignable pour toute 
question relative à la santé au travail : alerte sur l’état 
de santé d’un agent, souffrance au travail, 
aménagement de poste complexe, reprise de travail 
difficile, Handicap (y compris psychique ou cognitif, 
addiction),  
> Intranet : Médecin du travail 
https://intranet.grenoble-inp.fr/personnels/hygiene-et-securite/rps-
medecin-de-prevention 
 
 

 
Contact : Secrétariat   
Tél. 04 76 74 81 20  
medecine-du-travail@univ-grenoble-alpes.fr   
 
 

Soutien social - 
assistance et conseils 
 

Les assistantes sociales des personnels des universités 
grenobloises peuvent aider les personnels quel que 
soit leur statut, en cas de difficultés d'ordre 
professionnel, personnel, familial ou financier. 
Pour les personnels de Grenoble INP - UGA, 
Marlène Glènat est présente sur le site Viallet tous les 
jeudis uniquement sur rendez-vous.  
> Intranet : L'assistante sociale des personnels 
https://intranet.grenoble-inp.fr/personnels/handicap/l-assistante-
sociale-des-personnels 
 
 

Contact : Véronique Tisseyre, 
secrétariat   
Tous les matins de 8h à 12h et le 
mardi de 9h à12h 
Tél. 04 76 74 81 73 
veronique.tisseyre@univ-grenoble-alpes.fr 
 
Poser une question aux assistantes 
sociales 
Assistante-Sociale.Personnels@grenoble-inp.fr  
 

Violences Sexistes 
Sexuelles, 
Discrimination 
Harcèlement (VSS-DH) 
 
 

Une plateforme est dédiée au recueil des 
signalements.  
En toute confidentialité, un porteur d’alerte ou une 
potentielle victime va pouvoir expliquer la situation et 
s’entretenir avec des référents VSS formés. 
L’alerte sera prise en charge ensuite par des 
professionnels conformément au protocole de 
traitement des alertes VSS UGA 
> Le dispositif de signalement 
https://www.univ-grenoble-alpes.fr/le-dispositif-de-signalement-de-
l-universite-grenoble-alpes/le-dispositif-de-signalement-de-l-
universite-grenoble-alpes-1303369.kjsp 
  

 
Formulaire de signalement  
https://www.univ-grenoble-
alpes.fr/formulaire-de-declaration/formulaire-
de-declaration-relatif-a-des-violences-sexistes-
et-sexuelles-des-discriminations-ou-du-
harcelement-811422.kjsp?RH=1695911959894 
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Risques psychosociaux 
(RPS) 

Selon la situation et le souhait de la personne, la 
situation pourra faire l’objet d’un signalement RPS qui 
sera ensuite analysé par le groupe d’intervention des 
RPS de Grenoble INP - UGA. 
> Intranet : Le dispositif d'alerte RPS 
https://intranet.grenoble-inp.fr/personnels/conditions-de-travail/le-
dispositif-d-alerte 
 

Contact :  
alerterps@grenoble-inp.fr 

 
Accompagnement du 
Handicap 

 
Informations sur la prise en compte du handicap dans 
les activités (sensibilisation, aménagement au travail 
et accompagnement) 
> Intranet : La mission Handicap 
https://intranet.grenoble-inp.fr/personnels/handicap 
 

 
Contact :  
ressources.humaines.qvt-rs@grenoble-inp.fr 
 

 
Accompagnement des 
parcours 
professionnels 
 
 
 
 
 

 
Une conseillère spécialisée  apporte écoute et conseils 
selon les  besoins à tous les agents qui se posent des 
questions concernant leur parcours professionnel, 
quel que soit leur statut et leur métier. 
> Intranet : L'accompagnement des parcours 
professionnels 
https://intranet.grenoble-inp.fr/personnels/accompagnement-des-
parcours-professionnels 
 

 
Contact : Juliette SENECAT, 
conseillère en accompagnement des 
parcours professionnels  
juliette.senecat@grenoble-inp.fr  
Tél. 06 58 05 47 39 

 
Difficultés 
disciplinaires 

 
En cas de difficultés comportementales récurrentes ou 
de faute grave, une sanction disciplinaire peut être 
envisagée.   
 

 
Contact : ressources-
humaines.responsable@grenoble-inp.fr 
 
 
 
 

 
Accompagnement 
management 

 
Pour un accompagnement Management spécifique  
contacter le Service Développement des Ressources 
Humaines et Environnement Social de la DRH 
Pour les formations destinées aux managers, consulter 
l'offre Campus des Managers.   
> Intranet : Campus des Managers 
https://intranet.grenoble-inp.fr/personnels/formation-des-
personnels/campus-des-managers 
 
 

 
Contact :  
Sebastien.Mora@grenoble-inp.fr 
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